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オリコン顧客満足度ランキング  
お金の専門家による “保障内容に対する保険料の安さ・割安度”
の評価で、「がん終身」「がん定期」「定期医療」が 1 位とな
りました 

9 年連続 世界 No.1 の保険ブランド＊1AXA グループのアクサダイレクト生命保険株式会社（本社：東京都千

代田区、代表取締役社長：斎藤英明、以下「アクサダイレクト生命」）は、株式会社 oricon ME（本社：東

京都港区、代表取締役社長：小池恒、以下「オリコン」）のオリコン顧客満足度のファイナンシャルプラン

ナーが選ぶオリコン保険商品ランキングにおいて、保障内容に対する保険料の安さ・割安度を示す項目で、

アクサダイレクト生命の「アクサダイレクトのがん終身」「アクサダイレクトのがん定期」「アクサダイレ

クトの定期医療」が 1 位に選ばれましたのでお知らせいたします。 

オリコン顧客満足度ランキングは、実際にサービスや商品を利用したことがある方を対象に、さまざまな項

目に対する満足度を毎年調査し公表しています。今年は、ファイナンシャルプランナー30 名の方に、保険商

品の「保険料」「保障内容の独自性」「商品内容の充実度」をそれぞれ評価いただき、ランキングを発表し

ました。 

 

 

 

 

アクサダイレクト生命は、合理的でわかりやすい保険商品を今後もご提供できるよう、ダイレクト生保

ならではの商品・サービスの実現に尽力してまいります。 

 

【オリコン顧客満足度ランキングの調査概要】 

調査方法：インターネット調査 

調査期間：2017 年 8 月 17 日～9 月 5 日 

調査対象：ファイナンシャルプランナー30 名 

調査対象商品数：終身型がん保険 20 商品、定期型がん保険 5 商品、定期型医療保険 8 商品 

 

オリコン顧客満足度ランキングの認定ラベル 

ファイナンシャルプランナー30 名が選ぶ保障内容に対する保険料の安さ・割安度を

示す項目「保険料」で、がん終身、がん定期、定期医療が 1 位となりました。 



 

調査項目：保険料は「保障内容に対する保険料の安さ、割安度」、保障内容の独自性は「独自の保障サービス」、 

商品内容の充実度は「保険内容、保障内容の選択肢の多さ」を聞いています 

実施機関：株式会社 oricon ME 

調査結果：終身型がん保険商品ランキング 保険料 

https://life.oricon.co.jp/rank-cancer-insurance/rankfp_life-type/evaluation-item/premium.html 

定期型がん保険商品ランキング 保険料 

https://life.oricon.co.jp/rank-cancer-insurance/rankfp_regular-type/evaluation-item/premium.html 

定期型医療保険商品ランキング 保険料 

https://life.oricon.co.jp/medical_insurance/rankfp_regular-type/evaluation-item/premium.html 

回答したファイナンシャルプランナーの方（敬称略、順不同） 
株式会社生活設計塾クルー 取締役 浅田里花

ファイナンシャルプランナー 小川千尋

株式会社プラスパートナー (CFP) 葛西晶子

マネーステップオフィス株式会社 代表 加藤 梨里

黒田尚子FP-Office  代表 黒田尚子

エフピーウィング株式会社 代表取締役 監物裕一

FP法人ガイアプライベート・ファイナンシャルプランナー 新屋真摘

FPラウンジ 代表 豊田眞弓

株式会社ワーク・ワークス 代表取締役社長 中村宏

くらしとお金のＦＰ相談センター 代表　 西村和敏

合同会社リーフ 代表 二宮 清子

ファイナンシャル・クリニック 代表 平田浩章

ファイナンシャルプランナー 平野 雅章

FPオフィス Life & Financial Clinic 代表 平野泰嗣  
 

【1 位に選ばれた保険商品の特長】 

「アクサダイレクトのがん終身」は、がんの診断時や入院時の保障のみならず、特約を付加することで、

がんの 3 大治療（手術・放射線治療・抗がん剤治療）にも備えられるほか、ダイレクト生保ならではの

お手頃な保険料を実現した終身保障のがん保険です。価格.com 保険＊2、保険市場＊3、保険比較ライフ

ィ＊4 などの比較サイトでもがん保険の部門で 1 位に選ばれています。 

https://www.axa-direct-life.co.jp/products/cancer_life/index.html 

 

「アクサダイレクトのがん定期」は、保険期間を 10 年に限定することで、終身型に比べて、さらにお

手頃な保険料を可能にしました。”できるだけ経済的な負担をかけずにがんの診断時や入院時の保障に

備えたい”という方向けの一定期間保障のがん保険です。 

https://www.axa-direct-life.co.jp/products/cancer_term/index.html 

 

マネーディアセオリー株式会社 代表取締役 福島えみ子

フェリースライフ  古川悦子

ファイナンシャルプランナー（CFP) 風呂内亜矢

オフィス・カノン 代表 馬養雅子

ファイナンシャルプランナー（CFP) 松浦健二

ファイナンシャルプランナー（CFP) 松木祐司

FPユニオンLabo 代表取締役 宮越 肇

ファイナンシャルプランナー 山口京子

FPエージェンシー 代表 横川由理

家計再生コンサルタント 横山光昭

株式会社Money＆You 代表取締役 頼藤 太希

株式会社ノースアイランド 常務取締役 岩永慶子

経済ジャーナリスト 酒井富士子

https://life.oricon.co.jp/rank-cancer-insurance/rankfp_life-type/evaluation-item/premium.html
https://life.oricon.co.jp/rank-cancer-insurance/rankfp_regular-type/evaluation-item/premium.html
https://life.oricon.co.jp/medical_insurance/rankfp_regular-type/evaluation-item/premium.html
https://www.axa-direct-life.co.jp/products/cancer_life/index.html
https://www.axa-direct-life.co.jp/products/cancer_term/index.html


 

「アクサダイレクトの定期医療」は、保険期間を 10 年に限定することで、終身型の医療保険に比べて、

さらにお手頃な保険料を可能にしました。”できるだけ経済的な負担をかけずに病気やケガによる入

院・手術に備えたい”という方向けの一定期間保障の医療保険です。 

https://www.axa-direct-life.co.jp/products/medical_term/index.html 

 

＊1 インターブランド社「BEST GLOBAL BRANDS 2017」より 

＊2 価格.com 保険 契約申込み数のランキング（調査期間：2017/8/1～2017/10/31）株式会社 カカクコム・インシュアランス調べ 

＊3 保険市場 ネット申込み数のランキング（調査期間：2017/11/1～2017/11/30）株式会社 アドバンスクリエイト調べ 

＊4 保険比較ライフィ 契約件数のランキング（調査期間：2017/11/1～2017/11/30）株式会社 ライフィ調べ 

 

 

 
   

アクサダイレクト生命について 
アクサダイレクト生命は、2008 年 4 月より営業を開始した日本初のインターネット専業生命保険会
社で、アクサ生命保険株式会社の１００％子会社です。アクサ生命、アクサダイレクト生命、アクサ
損害保険の 3 社で形成されているアクサ ジャパンのダイレクトビジネスを担う生命保険会社とし
て、手頃でわかりやすく、お客さまが自信を持って選択できる保険商品を、インターネットを通じて
提供しています。チャネルとデバイスを複合的に活用することでサービスの利便性向上をはかり、お
客さまが納得してご契約いただけるよう独自のオムニチャネルを構築しています。 
 
AXA グループについて 
AXA は世界 64 ヶ国で 16 万 5,000 人の従業員を擁し、1 億 700 万人のお客さまにサービスを提供す
る、保険および資産運用分野の世界的なリーディングカンパニーです。国際会計基準に基づく 2016
年度通期の売上は 1,002 億ユーロ、アンダーライング･アーニングス（基本利益）は 57 億ユーロ、
2016 年 12 月 31 日時点における運用資産総額は 1 兆 4,290 億ユーロにのぼります。AXA はユーロネ
クスト・パリのコンパートメント A に上場しており、AXA の米国預託株式は OTC QX プラットフォー
ムで取引され、ダウ・ジョーンズ・サステナビリティ・インデックス（DJSI）や FTSE4GOOD など
の国際的な主要 SRI インデックスの構成銘柄として採用されています。また、国連環境計画・金融イ
ニシアチブ（UNEP FI）による「持続可能な保険原則」および「責任投資原則」に署名しています。 

 本件に関するお問い合わせは下記までお願いいたします 

アクサダイレクト生命保険株式会社 

ダイレクトマーケティング部 広報 

TEL：03-5210-1540 FAX：03-5210-1542 

E-mail：communication@axa-direct-life.co.jp 

https://www.axa-direct-life.co.jp/ 
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