
 

2021 年 12 月 24 日 
 

役員・部長人事異動のお知らせ 

 
アクサダイレクト生命保険株式会社（本社：東京都港区、代表取締役社長兼 CEO：田中勇二郎）は、下記

のとおり人事異動を決定しましたのでお知らせいたします。 
 

記 
 
役員人事 
 
2022 年 1 月 1 日付 

新役職 氏名 現役職 

執行役員 CCSO 真
ま

尾
お

 竜
りゅう

介
す け

 契約サービス部長 

（CCSO：チーフカスタマーサービスオフィサー） 
 
＜真尾 竜介 経歴＞ 
1996 年 千代田生命保険相互会社（現ジブラルタ生命保険株式会社）入社。主に新契約および事務企画業務
に従事し、複数社の合併による事務プロセス統合も含め幅広く携わる。2012 年 当社入社。2014 年より契約
サービス部長として新契約から収納保全、保険金・給付金支払にわたる契約管理業務全般を統括。早稲田大
学卒。 
 
部長人事 
 
2022 年 1 月 1 日付 

新役職 氏名 現役職 

商品開発部門長 河島
か わ し ま

 鉄郎
て つ ろ う

 商品開発部長 

商品開発部長 田中
た な か

 正太
し ょ う た

 商品開発部 商品開発課長 

契約サービス部長 森
も り

 隆一郎
りゅういちろう

 COO オフィス お客様相談室長 

保険金部長 丸梅
ま る う め

 拓
た く

朗
ろ う

 契約サービス部 支払管理課長 



 

CS 推進部長 丸山
ま る や ま

 洋一
よ う い ち

 人事総務部長 

人事部長 吉田
よ し だ

 あかり 
アクサ生命保険株式会社 

人事 報酬企画課マネージャー 

広報部長 谷口
た に ぐ ち

 夏
な つ

美
み

 CEO オフィス 広報課長 

 
以上 

 



 

参考 2022 年 1 月 1 日付 組織図 

おもな機構改革 
 変化の激しいマーケットニーズに機動的に対応し、またアクサグループ他社との迅速で網羅的な連携を

促進するため、商品開発部門を新設し、傘下の商品開発部を統括 
 業務執行の専門性およびガバナンスを強化するため、現行の契約サービス部から保険金支払業務を独立

させ保険金部を新設 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 
   

アクサダイレクト生命について 
アクサダイレクト生命は、2008 年 4 月より営業を開始した日本初のインターネット専業生命保険会
社です。アクサ・ホールディングス・ジャパン株式会社のダイレクトビジネスを担う生命保険会社と
して、アクサ生命、アクサ損害保険と相互に連携し、シンプルで合理的かつ手頃な保険商品、デジタ
ル技術を活用した便利で革新的なサービスをご提供しています。お客さまがいつでもどこでも安心し
てご契約いただけるよう、様々なタッチポイントで保険選びをサポートしています。 
 
アクサグループについて 
アクサは世界 54 ヶ国で 15 万 3 千人の従業員を擁し、1 億 500 万人のお客さまにサービスを提供す
る、保険および資産運用分野の世界的なリーディングカンパニーです。国際会計基準に基づく 2020
年度通期の売上は 1,032 億ユーロ、アンダーライング･アーニングスは 43 億ユーロ、2020 年 12 月 31
日時点における運用資産総額は 10,320 億ユーロにのぼります。アクサはユーロネクスト・パリのコ
ンパートメント A に上場しており、アクサの米国預託株式は OTC QX プラットフォームで取引され、
ダウ・ジョーンズ・サステナビリティ・インデックス（DJSI）や FTSE4GOOD などの国際的な主要
SRI インデックスの構成銘柄として採用されています。また、国連環境計画・金融イニシアチブ
（UNEP FI）による「持続可能な保険原則」および「責任投資原則」に署名しています。 

 本件に関するお問い合わせは下記までお願いいたします 

アクサダイレクト生命保険株式会社 

CEOオフィス 広報 

TEL：03-5210-1533 FAX：03-6853-0234 

E-mail：communication@axa-direct-life.co.jp 

https://www.axa-direct-life.co.jp/ 
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